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A Camara Municipal de Vereadores

Butia/RS

O Vereador Deivith Camargo vem, na forma regimental, apresentar o seguinte:

INDICAGAO: 3 94 /2025

INDICA AO EXECUTIVO MUNICIPAL, ATRAVES DA
SECRETARIA DE SAUDE, QUE DISPONIBILIZE
CONTATO TELEFONICO E NUMERO OFICIAL DE
WHATSAPP PARA CADA ESF E UBS DESTE
MUNICIPIO.

CONSIDERANDO que a comunicag&o entre os usuarios e as unidades de salde é
essencial para garantir eficiéncia, organizagdo e humanizagdo no atendimento.

CONSIDERANDO que atualmente, muitos moradores encontram dificuldade em obter
informagdes basicas, como horarios de funcionamento, disponibilidade de agendas,
duvidas sobre procedimentos, confirmagéo de consultas, orientagdes sobre vacinas e
demais servigos ofertados.

CONSIDERANDO que disponibilizagdo de contato telefénico e namero oficial de
WhatsApp para cada ESF (Estratégia de Saude da Familia) e UBS (Unidade Bésica
de Salde) permitira: maior agilidade no repasse de informagdes, reducdo de
deslocamentos desnecessarios, melhora no fluxo de atendimento, organizagdo da
demanda espontanea, maior aproximagao entre conﬁunidade e equipes de salde e
otimizag&o do trabalho dos profissionais.
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CONSIDERANDO que esta medida contribui diretamente para melhora na gestdo do

tempo dos trabalhadores e maior satisfagdo dos usuarios, fortalecendo o vinculo das

equipes com suas comunidades.

CONSIDERANDO  que o WhatsApp se apresenta hoje como principal ferramenta de
comunicagéo, dada sua eficiéncia e funcionalidade:

INDICAMOS ao Executivo Municipal, através da Secretaria de Saude, que
disponibilize contato telefénico e nimero oficial de whatsapp para cada ESF e UBS
deste municipio, sendo imprescindivel a ampla publicidade dos contatos.

Sala das Sessdes, Butia, 27 de novembro de 2025.

Ver. Deivi %‘é#l\éré@z)

PDT




